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Ciudad de México, 14 de junio de 2022. 

 

ATIENDE GOBIERNO DE LA CIUDAD A PERSONAS ADULTAS MAYORES CON 

ESTRATEGIA INTEGRAL  

● En el marco del Día Mundial de Toma de Conciencia de Abuso y Maltrato en la Vejez, se destaca la labor 
para el cuidado de las personas mayores. 

● Mediante la SIBISO y el INED, el Gobierno trabaja para garantizarles un envejecimiento digno, activo y 
saludable.  

 

En el marco del Día Mundial de Toma de Conciencia de Abuso y Maltrato en la Vejez, la Secretaría 
de Inclusión y Bienestar Social (SIBISO), a través del Instituto para el Envejecimiento Digno (INED), 
informa que, del 2019 a la fecha, se han realizado más de 38 mil visitas médicas y más de 2 mil 
atenciones gerontológicas; así como más de 250 mil visitas de seguimiento a personas mayores 
de 60 años que residen en la Ciudad de México, y más de 60 mil llamadas de acompañamiento 
voluntario a abuelitas o abuelitos. 
 
Lo anterior, con base en un Modelo de Atención Integral para el Envejecimiento Digno con cuatro 
ejes estratégicos: Salud física y emocional, Inclusión y bienestar, Autonomía y cuidados, así como 
Protección y dignidad. 
 
El objetivo de este modelo es contribuir a un envejecimiento digno y saludable, así como prevenir 
el abuso, abandono y cualquier otra situación que atente contra el bienestar, la seguridad e 
integridad de las personas mayores. 
 
Cabe destacar que, a partir de 2021, los servicios de atención del INED se han enfocado 
principalmente en las personas mayores que habitan en colonias identificadas con un Índice de 
Desarrollo Social bajo y muy bajo. 
 
La SIBISO mediante el INED también imparte cursos y capacitaciones en temas gerontológicos a 
personas cuidadoras y servidores públicos, para concientizarlos sobre un mejor cuidado hacia las 
personas mayores. En un año se impartieron 61 talleres de prevención de la violencia; 560 cursos 
y capacitaciones en gerontología y 980 cursos a servidores públicos.  
 
Las personas que requieran orientación pueden acudir a las oficinas del Instituto para el 
Envejecimiento Digno, ubicadas en Calle Fernando de Alva Ixtlilxóchitl #185, Colonia Tránsito, 
Alcaldía Cuauhtémoc, para obtener información sobre los servicios que brinda a este grupo 
prioritario de atención.  
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Los Servicios que ofrece SIBISO a través del INED: 
 
 
1) Salud física y emocional 
 

● Visitas de seguimiento a personas mayores de 60 años Residentes en la Ciudad de México. 
● Atención geriátrica 
● Atención gerontológica 

 
2) Inclusión y bienestar 
 

● Acompañamiento Voluntario a abuelitas o abuelitos de la Ciudad de México. 
● Centros de Desarrollo para el Envejecimiento (CEDE). 
● Acción Institucional de Apoyo a Estancias, Residencias y Asilos de la Ciudad de México. 
● Turismo Social 
 

3) Autonomía y cuidados 
 

● Círculos de Aprendizaje Socialización y Saberes (CASSA) 
● Centro de Formación Integral (CEFI)  
● Cursos y capacitaciones en temas gerontológicos a cuidadoras y cuidadores. 
● Cursos y capacitaciones en temas gerontológicos para servidores públicos. 

 
4) Protección y dignidad 

 
● Módulos de atención y servicios para personas mayores residentes en la Ciudad de 

México. 
● Talleres de Prevención de la Violencia contra las personas mayores. 
● Atención a Casos de Violencia, Maltrato y/o casos de abandono. 
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